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TOM TAT

Muc tiéu: Xac dinh ty 16 nhan vién y té tuyén ca sa tai tinh Lam Bong co kién thic diing va hanh vi
dung vé vé sinh tay dé phong ngia cac bénh truyén nhiém trong cham soc y té va cac yéu té lién
quan.

Déi tuong va phuong phap: Dan sé chon mau la nhan vién y té clia cac trung tam y té va tram y té
thanh pho Bao Loc, huyén Bao Lam, huyén Di Linh lam cong viéc lam sang va cé mat tai thai diém
nghién ctiu dugc thuc hién tir thang 02/2021 dén thang 06/2021. Cac nhan viény té déng y tham
gia nghién cuu.

K&t qua: Ty |& kién thiic dung vé 5 thai diém vé sinh tay dao dong tir 48,88% dén 80,34% tuy theo
tlng thai diém. Kién thic dung vé 6 budc vé sinh tay 1a 45,51%, hoat chét sat khuan la 84,83%,
phan biét gitra vé sinh tay va mang gang tay la 66,29%. Ty 1& nhan vién y té c6 hanh vi ding & ca 5
thai diém vé sinh tay la 70,94%. Cac yéu t6 lién quan dén kién thuic vé sinh tay bao gébm: gidi tinh,
nhom tudi va hoc van. BEi vdi hanh vi vé sinh tay c6 mét s6 yéu t6 lién quan nhu: nghé nghiép,
tinh trang tham gia dao tao va tap huan vé vé sinh tay.

Két luan: Ty & nhan vién y té co kién thirc tét la 23,03%, ty 16 nhan vién y té cé kién thiic trung binh
la 76,97%. Ty & nhan vién y t& ¢ hanh vi dung & ca 5 thai diém vé sinh tay 1a 70,94%. Trong do,
cao nhéat & thai diém 3 " Sau khi ti€p xuc véi dich tir ngudi bénh" dat 93,82% va thap nhat & thai
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diém 1 Trudc khi tiép xuc vai ngudi bénh" chi dat 78,09%.
Tu khoa: vé sinh tay, bénh truyén nhiém, nhan vién y té

DAT VAN DE

Vé sinh tay (VST) dong vai tro quan trong trong
phong ngtia céc bénh truyén nhiém, dic biét la bénh
truyén nhiém lién quan dén chim séc y té. Nhiing
bénh truyén nhiém nay lam tang ty 1é mdc bénh, chi
phi diéu tri va nguy co khang thudc. Theo TS chiic
Y t€ Thé giGi (WHO), ty 1é bénh truyén nhiém trong
cac co 6 y t€ dao dong tai cdc nudc dang phét trién
it 8,7% dén 20% " .

Céc dai dich nhu SARS (2003), cam A (HIN1),
MERS-CoV (2012) va COVID-19 (2019) da gay anh
hudng 16n dén nhan vién y t€ (NVYT). Méc du VST
gitp gidm 30-40% s6 ca lay nhiém, nhung ty 1é tuan
tht1 van thdp. Nhiéu nghién ctiu cho thdy kién thic va
hanh vi VST ctia NVYT chi dat mtic trung binh (50-
75%) %% . Vi vy, viéc khao sit VST trén d6i tuong
NVYT tuyén co s¢ la diéu cin thiét.

Tinh Lam Dong c6 hé thong y té€ tuyén co s§ quan
trong, dic biét v6i cong dong dan toc thiéu s6. DE
hiéu 16 hon vé thuc trang VST cta NVYT tuyén co
s6, nghién ctiu “Kién thic va hanh vi vé sinh tay dé
phong ngiia cac bénh truyén nhiém ctia nhan vién y

té tuyén co s& tai tinh Lim Pong” da dugc thuc hién.

POI TUGNG VA PHUONG PHAP
NGHIEN CUU

Déi tugng nghién ciiu: NVYT cta cic trung tim y
té€ va tram y t€ thanh phd Bdo Loc, huyén Bao Lam,
huyén Di Linh lam céng viéc 1am sang, cong tac tiém
chung va c6 mit tai thoi diém nghién ctu duge thuc
hién tii thang 02/2021 dén thang 06/2021. CacNVYT
dong y tham gia nghién ctu.

Tiéu chi loai trii: NVYT khoa Ngoai vi nghién ctiu
nay khong khao sat vin dé VST ngoai khoa

Thiét ké nghién ciu: Mo ta cit ngang

C& mau: Ap dung cong thuc uéc lugng mot ty 1é ctia
dan s6

Trong do:

o: sai lam loai 1

Z: 14y gid tri tit phan phéi chudn: 0=0,05— 2} )=
2

1,96

Trich dan bai bdo nay: MM C, H H U T. KIEN THUC VA HANH VI VE SINH TAY BE PHONG NGUA CAC
BENH TRUYEN NHIEM CUA NHAN VIEN Y TE TUYEN CO SO TAI TINH LAM PONG. VNUHCM J.

Health Sci. 2026;7(1):904-910.
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p: Taldy p = 0,5. Vi ching tdi chua ghi nhan dugc
nghién ctu vé VST thudng quy trén d6i tugng la
NVYT tuyén co sg

d: sai s6 cho phép, dugc chon 14 0,075

n: 1a ¢& mau t6i thi€u cin thiét d€ nghién ctiu c6 y
nghia thong ke.

V6i cong thiic trén, ¢6 méu t6i thiéu dugce tinh 1a 170
mau. Trén thuc t€ nghién ctu tuyén chon dugc 178
mau cho phtt hgp véi ty 1é khi phéan tang.

Céch thiic tién hanh

Trong nghién ctiu nay, chung tdi lya chon déi tugng
tham gia nghién ctu biang phuong phap ngiu nhién
phéan ting. Chon ngau nhién 01 thanh phd va 02
huyén (trong 02 thanh phé va 10 huyén cta tinh
Lam DPong), ching tdi chon dugc thanh phé Bao Loc,
huyén Béo Lam, huyén Di Linh. Sau d4, chon ngiu
nhién NVYT tai 3 trung tdm y t€ va 23 tram y té clia
03 dia diém trén theo ty 1é phan tdng. Chung toi thu
thép s6 liéu bang phuong phap phong vén tryc tiép
NVYT bang b cau hoi soan sdn cd cdu truc vé kién
thiic va hanh vi VST.

Cong cu thu thip dii liéu va cic bién s6 nghién ciu
chinh

Cong cu thu thap di liéu:

Phan kién thtic VST: chiing t6i stt dung bo cdu hdi ctia
WHO bién soan va da dugc bénh vién Hung Viong
dich, chuén héa, ddm béo chit lugng ctia bo ciu hoi
tiéng Viét? .

Phén hanh vi VST: ching t6i st dung khuyén cdo “5
thoi diém phai vé sinh va quy trinh rda tay thuong
quy” cia Bo y té° .

Phuong phap xii ly s liéu

Nghién ctiu st dung phan mém STATA 14.0 d€ phan
tich s6 liéu. Cac bién s6 dinh tinh dugc trinh bay duéi
dang tan sudt va ty 1é phan tram. Duing phép kiém 2
hoéc Fisher d€ xac dinh mdi lién quan gitia cac bién
s6 dinh tinh. Tiéu chi x4c dinh mdi lién quan la gid
tri p<0,05.

KET QUA NGHIEN CUU

Trong nghién ctiu nay, ty 1¢ gii tinh nd chiém da
6 14 73%. D¢ tudi ctia NVYT tuyén co s& tai tinh
Lam Pong dang tré hoa vdi cac ty 1¢ giam dan 46,07%;
34,83%; 19,1% lan lugt & cdc nhom tudi dudi 35 tudi;
Tu 35 dén 44 tudi; Trén 45 tudi. Tubi trung binh
la 374+4 tudi. Trinh d¢ hoc vén thip chiém da s6
(58,99% 1a “Trung cdp/Cao dang”). V& phan bs nghé
nghiép ty 1¢ diéu dudng chiém cao nhit la 39,33%, ké
dén 1a bac si (30,34%) va y si (19,66%). Trong d6 bao
gOm ca y bac si da khoa, y bac siy hoc c§ truyén vay
bac siy hoc du phong. Cudi cuing la nii h¢ sinh chiém
ty 1¢ it nhat 1a 10,67%. C6 70,22% NVYT da dugc dao
tao chinh thic vé VST.
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Bang 1: Dac diém ctia mau nghién ciu (n=178)

Dic diém T4n s6 (n) Ty 1€ (%)
Gidi tinh

Nam 48 27
Na 130 73
Nhém tudi

Duéi 35 tudi 82 46,07
Tt 35-44 tudi 62 34,83
Trén 45 tudi 34 19,10
Trinh do hoc vin

Trung cép/cao ding 105 58,99
Pai hoc 64 35,95
Sau dai hoc 9 5,06
Nghé nghiép

Bac si 54 30,34
biéu dudng 70 39,33
Ho sinh 19 10,67
Y si 35 19,66
Pugc dao tao chinh

thic vé VST

Co 125 70,22
Khong 53 29,78

Bang 2: Bang kién thuic chung cia NVYT theo b cau
héi WHO (n=178)

Kién thiic chung theo b cAu hoi ~ Tén s6 Tylé
WHO (n) %
Kién thic t6t 41 23,03
Kién thic trung binh 137 76,97
Kién thiic kém 0 0

Kién thiic chung ctia NVYT v€ b6 cau hoi cia WHO
cht yéu dat kién thic trung binh véi 76,97%. Ty 1é
NVYT dat kién thtc t6t 1a 23,03%. Khong c6 NVYT
nao c6 kién thiic kém.

Kién thtic vé 6 budc VST cia NVYT con chua cao khi
ty 1¢ ding tl 4 budc trd 1én dat 66,86% va ty 1é dung
ca 6 bubc la 45,51%.

Kién thiic dung ctia NVYT vé€ hoat chét sat khudn khd
tot khi dép 4n Dung dich CST chtia c6n dat 84,83%.
C615,17% NVYT cho rang Xa phong thuong c6 kha
nang st khudn nhung ddp 4n nay la dédp én khong
chinh xéc.

Két qua & bang 3.6 cho thdy kién thic VST caa NVYT
& tat ca thoi diém déu cao, trong d6 cao nhit & thoi
diém 3 “Sau khi tiép xuc v6i dich tit NB” dat 93,82%.
& thoi diém 2 c6 ty 1é 1a 92,7% va & thoi diém 4-5
déu dat dugc trén 84%. Tuy nhién ty 1é kién thic
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Bang 5: Bang hanh vi VST 5 thai diém (n=178)

Noi dung KT ding KT chua ding
T4n s6 (n) Ty 1 (%) T4n s6 (n) Ty 1 (%)
Thoi diém 1
Trudc khi tiép xuc véi 139 78,09 39 21,91
NB
Thoi diém 2
Truéc khi thuc hién 165 92,7 13 7,3
th thuat
Thoi diém 3
Sau khi tiép xdc v6i 167 93,82 11 6,18
dich tit NB
Thoi diém 4
Sau khi tiép xc v6iNB 150 84,27 28 15,73
Thoi diém 5
Sau khi tiép xtic méi 151 84,83 27 15,17
moi  trudng  xung
quang NB
Hanh vi dung & 5/5 126 70,94 524 29,06
thoi diém
dung & thoi diém 1 thdp nhdt trong 5 thoi di€ém chi
Bang 3: Bang kién thuc vé 6 buéc VST theo BYT dat 78,09%. Trong nghién ctiu nay, hanh vi chung
(n=178) dung khi thyc hién ding ca ¢ 5 thoi diém VST dat
Noi dung Tén Ty e ty 1¢ 70,94%.
s6(n) (%) a; Fisher ?: Chi binh phuong
Piing 1 buc > 955 C:ldl nii c¢6 kién thiic ding c?o h.dAn narfl gldl/(glap 2,1~7
lan, p=0,04), nhung su khac biét khong c6 y nghia
Diing 2 bude 23 12,92 théng ké do KTC 95% di qua 1. Nhém duéi 35 tuéi
Ping 3 budc 17 9,55 c6 kién thic t6t nhat, cao hon nhém trén 45 tudi 2,27
i 4 bus 38 o1 lan va nhom 35-45 tudi 1,92 14n, vé6i sy khac biét c6 y
ung 4 buoc 133 nghia théng ké (p=0,03, KTC 95% = 0,2 - 0,98). Trinh
Ding 6 buéc 81 45,51 dd hoc vén cang cao, ty 1¢ kién thiic ding cang cao.
Kién thiic vé 6 buéc VST diing 81 45,51 Nhom dai hoc va sau d\‘?“ hoc ¢6 ty 1¢ tuong dufmg
(6/6) (32%-33%), cao gdp 2 lan nhom trung cép/cao dang.

Chi nhém dai hoc ¢6 su khéc biét c6 y nghia thong ké
(p=0,03), con nhom sau dai hoc thi khong.

Diéu dudng co ty 1é hanh vi VST dung thip nhat
Bang 4: Kién thiic vé hoat chat sat khuan (n=178) (54,29%), trong khi h¢ sinh cao nhat (100%). Béc si
¢6 hanh vi VST dang gép 1,3 l4n, y si gdp 1,57 lan va

Hoat chét c6 kha nang sait khudn ~ Tén Ty lé . . i . L. ,

. & . e ho sinh gdp 1,84 14n so véi di€u dudng, véi su khac
tot nhat s6(n) (%) .

biét c6 y nghia thong ké (p < 0,001, KTC 95% nam
Xa phong thuong 27 15,17 trong gidi han cho phép).C6 méi lién quan c6 ¥ nghia
Dung dich VST chtia cdn 151 84,83 thong ké gitia hanh vi VST va viéc tham gia dao tao
) VST. NVYT tham gia dao tao c6 hanh vi VST dung

LILG S O 151 84,83 4p 1,24 l4n so v&i ngudi khong tham gia (p = 0,04
Kkhuén ding gp L g g gia (p = 0,04,

KTC 95% = 1,08 - 1,53).
b Chi binh phuong
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Bang 6: BAng mai lién quan giiia dic diém chung ctia mau va hanh vi VST (n=178)

Noi dung Hanh vi chung

Tot Chua tot
Nghé nghiép
Diéu dudng 38 (54,29%) 32 (45,71%)
Béc si 39 (72,22%) 15 (27,78%)
Y si 30 (85,71%) 5 (14,29%)
Ho sinh 19 (100%) 0

Tham gia dao tao, tap huin vé VST trong 3 nim qua

Cé 94 (75,2%) 31 (24,8%)

Khong 32 (60,38%)

21 (39,62%)

P KTC 95%

<0,001° -
1,33 (1,01 - 1,75)
1,58 (1,22 - 2,04)
1,84 (1,48 - 2,89)
0,04” 1,24(1,07 - 1,53)

1

Bang 7: BAng mdi lién quan giiia dic diém chung ctia mau va hanh vi VST (n=178)

Noi dung Hanh vi chung

Tét Chua t6t
Nghé nghiép
Diéu dudng 38 (54,29%) 32 (45,71%)
Béc si 39 (72,22%) 15 (27,78%)
Y si 30 (85,71%) 5 (14,29%)
Ho sinh 19 (100%) 0

Tham gia dao tao, tdp hudn vé VST trong 3 ndm qua

Cé 94 (75,2%) 31 (24,8%)

Khoéng 32 (60,38%)

21 (39,62%)

KTC 95%

<0,001a 1
1,33 (1,01 - 1,75)
1,58 (1,22 - 2,04)
1,84 (1,48 - 2,89)
0,04 1,24(1,07 - 1,53)

1

Bang 8: Bang mai lién quan giiia kién thic chung vé VST theo bd cau héi WHO véi hanh vi VST (n=178)

Kién thtic chung Hanh vi chung
Tét

Tot 29 (70,73%)

Chua t6t 97 (70,80%)

KTC 95%

Chua t6t

12 (29,27%) 0,99b 0,99 (0,55 - 1,79)
40 (29,2%) 1

Chung t6i khong tim thdy moi lién quan c6 y nghia
thong ké gitra kién thiic dung vé VST va hanh vi ding
vé VST. Ty 1é thuc hién hanh vi t6t & 2 nhom kién thtic
gan biang nhau déu dat 70%.

BAN LUAN

Kién thuc VST cha déi tuong tham gia
nghién ctu

Kién thtic chung ctia NVYT vé VST cht yéu ¢ miic
trung binh la 76,97%, ty 1¢ kién thtc t6t la 23,03%,
khong c6 NVYT c¢6 kién thiic kém. So sanh véi cac
nghién cttu khéc, ty 1€ kién thic ctia NVYT trong
nghién ctiu nay cao hon mét s6 nghién ctiu quéc t&°

907

nhung van cin cai thién qua dao tao, tdp huin nhim
néang cao nhan thic va thyc hanh VST dung.

Két qué ding & ca 5 thoi diém vé sinh tay trong nghién
ctiu ctia ching t6i la 64,04%; thdp hon so v6i nghién
cliu clia tac gia Tran Thi Thu Trang” va Ct Thu Hudng
(2019)7 . Ty 1¢ NVYT tra 16i ding quy trinh 6 budc
VST dat 45,51%, v6i tling buédic trén 60%, c6 budc gan
90%. Tuy nhién, nhiéu NVYT nhdm lan gitia budc 2
v6i budce 3 va budce 4 véi bude 5. Két qua thdp hon
cac nghién ctu ctia Cit Thu Hudng® va Tran Thi Thu
Trang”’ .

Vé kién thuc hoat chdt sat khudn, ty 1é dung dat
84,83%. Kién thtic vé€ VST thay thé mang gang tay y té
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dat 66,29%, cao hon nghién ctiu ctia Cii Thu Huong
1220,2%° .

T6ng thé, NVYT c6 kién thiic kha t6t vé VST nhung
van can cai thién d€ tranh nhdm lan trong quy trinh
6 budc VST va ning cao nhén thiic vé viéc thay thé
ging tay bing VST khi phu hop.

Hanh vi VST ca déi tugng tham gia nghién
ciu

Kién thtic vé 5 thoi diém VST theo WHO ctia NVYT
dat ty 1¢ cao, v6i miic cao nhat & thoi diém 3 (sau khi
tiép xuc voi dich tii NB 13 93,82%) va thip nhat & thoi
diém 1 (trudc khi tiép xtic v6i NB). Cac thoi diém con
lai dat trén 84%. Ty 1é tuan tht dung ca 5 thoi diém
VST dat 70,94%, tuong duong nghién ctiu cia Najla
Alhraiwil® (68,9%) nhung cao hon nhiéu nghién ciu
khéc ti 22,7% dén 65,1%° . Nhiing két qua trén cho
thdy NVYT c6 kién thtc t6t vé VST nhung van can
cai thién nhén thitc § mot 6 thoi diém quan trong.
Dé c6 danh gia téng quan hon, cdn nghién ctu trén
¢6 mau 16n hon va phuong phéap da dang hon.

Cac mai lién quan dén kién thic va hanh vi
VST dé phong ngiia cac bénh truyén nhiém
Trong nghién ctiu nay, tudi va trinh d¢ hoc vin anh
hudng dang ké dén kién thiic VST, trong khi gi6i tinh,
nghé nghiép va dao tao khong cé mdi lién quan cé y
nghia thong keé.

Nhom NVYT tudi tré hon c6 kién thiic t6t hon so vé6i
NVYT dudi 35 tudi dat 32,88%, cao gip 1,9 14n nhom
35-44 tu6i va 2,27 1an nhém > 45 tudi (p=0,03). D6i
v6i trinh d6 hoc vén thi nhiing NVYT ¢6 hoc vin cao
hon c6 kién thic VST t6t hon. C6 nghia la véi NVYT
trinh d¢ dai hoc va sau dai hoc c6 kién thtic gép 2
14n nhém trung cép/cao déng (p=0,03). Tuy nhién,
su khac biét chi c6 y nghia thong ké gitta nhém dai
hoc va trung céip/cao dng.

C6 su khac biét ¢6 y nghia thong ké gitia hanh vi VST
voi nghé nghiép va tham gia dao tao VST. Cu thé
1a: 100% NVYT la ni ho sinh tuin tha VST va diéu
dudng chiém ty 1é thip nhit. Béc si cé hanh vi VST
tot hon diéu dudng 1,33 1an, y si t6t hon 1,58 lan, nit
ho sinh t6t hon 1,84 lan (p < 0,001, KTC 95% trong
gi6i han cho phép).

Nhiing NVYT tham gia tdp hudn VST tuén tha tét
hon 1,24 14n so v6i nhém khong tham gia (p = 0,04,
KTC 95% trong gidi han cho phép).

Tuy nhién, nhiing két qua trdi ngugc véi cic nghién
ctiu trong nudc va qudc té, noi diéu dudng thuong
tuan tha VST t6t hon bac si*” . Chiing t6i khong tim
théy su khac biét c6 y nghia théng ké gitta hanh vi VST
vdi céc yéu t6: gidi tinh, tudi, trinh d6 hoc van. Bén

canh d6, chung t6i khong tim thdy méi lién quan gitia
kién thic VST va hanh vi VST tuong tu mét s6 nghién
cliu trude day %

Han ché ctia nghién cttu nay do nguén lyc thuc hién
nghién cttu con han ché nén ¢ mau ctia ching t6i con
khé nhé (chi c6 178 mau). Chung t6i ciing chi thuc
hién trén 1 thanh phé va 2 huyén trén téng 12 huyén
va thanh phé (chiém 25%) vi li do dién tich cta tinh
Lam DPéng 16n va ngudn lyc han ché cho nén ching
toi ciing chi thuc hién dugc nhu trén. Do thoi gian
thuc hién nghién ctiu trong dai dich COVID-19 cho
nén ching t6i chi c6 thé danh gia hanh vi VST bang
phuong phép tu bdo cdo ma khong thé thyc hién quan
sat.

KET LUAN

Ty 1é nhén vién cé kién thiic t6t vé VST chi dat 23,03%,
trong khi 76,97% c6 kién thtic trung binh. Kién thitc
dung vé 5 thoi diém VST dao dong tu 48,88% dén
80,34%, v6i ty 1é chung dung & ca 5 thoi diém 1a
64,04%. Kién thiic ding vé 6 budc VST la 45,51%,
vé hoat chit sat khuan 1a 84,83%.

Véhanh vi, 70,94% nhan vién y t€ tu danh gid tuan thu
dung ca 5 thoi diém VST, trong d6 tuén tha cao nhat
sau khi tiép xuc véi dich ti ngudi bénh (93,82%) va
thép nhét trudce khi tiép xuc véi ngudi bénh (78,09%).
Két qua ciing cho thdy mdi lién quan c6 y nghia thong
ké gitta kién thuic dung véi gi6i tinh, nhém tudi, trinh
d6 hoc vén, ciing nhu gitta hanh vi ding véi nghé
nghiép va viéc tham gia dao tao, tdp huin vé VST. S&
y t€ tinh Lam Dong nén thudng xuyén trién khai cac
chuong trinh dao tao vé VST cho NVYT cép co sé.

LO1 CAM ON

Nhoém nghién ctiu chan thanh cdm on sy ho trg caa
ban gidm ddc clia cac trung tim y t€ Tinh Lim Dong
cac nhén vién y té da tham gia nghién cttu, da tao diéu
kién thuan lgi d€ nghién ctiu hoan thanh t6t nhat.

DONG Y CHO VIEC CONG BO

Cac do6i tugng tham gia nghién ctiu va nhom tac gia
déu dong y cho phép stt dung va céng b6 céc két qua
nghién ctu (& dang tng hgp, khong dinh danh cé
nhén).

DANH MUC CACH VIET BAT DAU

KTC: Khoang tin ciy

NVYT: Nhan vién y t&

VST: Vé sinh tay

WHO: World Health Organization - T6 chiic Y t€ Thé
gioi
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XUNG POT LOI iCH

Nhom téc gid tuyén bs khong cé bat ky xung dot 1¢i
ich nao. Nhém nghién cttu cam két khong c6 sy tranh
chép vé quyén lgi trong nghién ctiu nay.

DONG GOP CUA CAC TACGIA

Mai My Chéau: 1én y tudng nghién ctiu, thyc hién
nghién ciu va chinh stia ban thao.

H6 Huynh Uy Tai: thuc hién nghién ctu va viét ban
thao.

Tat ca cac tac gia déu doc va duyét qua ban chinh stia
cudi ciing.

DAO PUC TRONG NGHIEN CUU

Nghién ctu ctia chung t6i da dugc thong qua Hoi
dong dao dtic trong nghién ctiu y sinh hoc ctia Truong
DPai hoc Y dugc thanh phé H6 Chi Minh, quyét dinh
s6 76/HDDD-DHYD thong qua ngay 03/02/2021.
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ABSTRACT

Objective: To determine the proportion of primary healthcare workers in Lam Dong province with
correct knowledge and proper hand hygiene practices for preventing infectious diseases in medical
care, as well as related factors.

Subjects and methods: The study sampled healthcare workers from medical centers and com-
mune health stations in Bao Loc City, Bao Lam District and Di Linh District who were engaged in
clinical work and present at the time of the study. The study was conducted from February 2021
to June 2021, with participants who consented to join the research.

Results: The percentage of correct knowledge regarding the five moments of hand hygiene
ranged from 48,88% to 80,34% across different moments. Specifically, knowledge of the six-step
hand hygiene technique was 45,51%, knowledge of disinfectant agents was 84,83%, and the abil-
ity to differentiate between hand hygiene and glove use was 66,29%. The proportion of healthcare
workers who correctly performed hand hygiene at all five moments was 70,94%. Factors associated
with knowledge included gender, age group, and education level. Meanwhile, factors influencing
hand hygiene behavior included occupation, and participation in hand hygiene training programs.
Conclusion: Among healthcare workers, 23,03% had good knowledge, while 76,97% demon-
strated moderate knowledge. The proportion of healthcare workers who correctly performed hand
hygiene across all five moments was 70,94%, with the highest compliance at Moment 3 ("After ex-
posure to patient body fluids") at 93,82%, and the lowest at Moment 1 ("Before patient contact") at
78,09%.

Key words: hand hygiene, infectious diseases, healthcare workers
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